INLAND EMPIRE HEALTH PLAN
Uy Ban C6 Van Céng Péng
Bién ban cho cudc hop vao Thir Nam, ngay 26 thang Ba nam 2026
Twr 5:00 chiéu dén 7:00 toi

Dia diém: Trung Tam Hoc Tap Va Béi Méi IEHP: 9500 Cleveland Ave. Rancho Cucamonga, CA 91730

Nguwoi Gabriel Uribe, DSW, Giam déc, Ban Diéu Hanh Céng Bang Y Té

Hwéng Dan:

Hién dién: Hoéi Viéen CAC Hop Trwc Tiép: Charli Eirsman, Daniela Zeitaoui, Dra. Muriel Casamayor Gina Sikorski, Howard Leidner, Robert

Jackson, Saiying Tan, Sonder Neault, Sonia Lara, Tartaneisura Rainey, Marina Lopez, Shene’ Bowie-Hussey Robert Jackson,

Héi Vién CAC Hop Trwe Tuyén: Dr. Sheri Stevens-Parker, Isaiah Flores, LaTonya Pete, Luis Adrian Camacho, Myia Alston, Shivam
Bhakta, Thi Bui

Nhan vién IEHP:, Adai Taylor, Alyssa Romo, Coline Ingalla, DK Kim, Dr. Edward Juhn, Dr. Helen Lee, Dr. Takashi Wada, Jarrod
McNaughton, Josephine Ramirez, Kanita Bourne, Kirk Fermin, Lorena Ramos, Lisa Steward, Lorena Chandler, Larry Baldwin, Maria
Reveles, Micheal Navarro, Regina Dancer, Remington Paul, Jasmine Morgan, Jessica Barajas, John Keller, Tara Tokijkla, Lindsey
Beets, Alexis Abundis, Aileen Yan Goh, Tami Parra, Michelle Abich, Allen Zhang, Ester Iverson, Abbie Ussher, Arianna Serbantes,
Lorgia Banuelos, Cita Hendricks

Ngwoi phién dich: Reilly Hughes (Asl), Alana Zurbrugg (Asl), Mario Perez (Tiéng Tay Ban Nha), Eriko Suarez, (Tiéng Tay Ban Nha),
Na Zhao (Tiéng Phé Thong), Binwu Li (Tiéng Phd Théng),

Khach Moi: Suzette Cunningham, Dori Baeza, Alejandra Sanchez, Josephine Mitchell

Nhirng Ngwei Tham Dw IEHP Trwe Tuyén: Josephine Mitchell (Ngwoi phu dé), Nick Ngoc (Phién dich vién tiéng Viét), Angelica
Gutierrez, Gabriela Ramos Martinez, Crystal Melendez, Stephanie Magallanez, Mark Gutierrez, Jennifer Dawdy

Bién bén Mark Gutierrez, Diéu Phdi Vién, Ban Diéu Hanh Céng Bang Y Té va Jannette Zito, Quan Ly Chwong Trinh CAC
dwoc lap
boi:
Cac Muc Trong Trinh Bay Cac Muc
Chwong Trinh Nghi | Trong Chwong Trinh Thao Luan Cac Muc Trong Chwong Trinh Nghi Sw Cac Muc Hanh Bdng
Sw Nghi Sw
Chao mirng Edward Juhn, MD, . Dr. Juhn da chao don Uy Ban C6 Van Cong Bong (CAC) dén Khéng c6 muc hanh déng
MBA, MPH Trung Tam Hoc Tép Va Boi Méi ctia IEHP & Rancho Cucamonga,
Giam Déc Y Khoa, Ban CA.
Quan ly, IEHP
Céng Tac Quan Ly | Gabriel Uribe, DSW Il.  Gabriel Uribe tuyén bd bat dau cudc hop. Khéng cé muc hanh dong
Va Thu Tuc Cudc Giam Doc, Ban Dieu . Gabriel da xem xét lai cong tac quan ly, cau tric cudc hop va cac
Hop Hanh Cong Bang Y Te, thd tuc voi cac Hoi vien CAC.
Ngwéi Hwéng Dan IV.  Cac hi vien CAC gidi thiéu vé ban than.
Cudc Hop CAC
Gi¢i Thiéu
Céac Hoéi Viéen CAC
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Phé Duyét Bién
Ban

Gabriel Uribe, DSW
Giam Déc, Ban Diéu
Hanh Cong Bang Y Té
(HEO)

Céac Hdi Vien CAC

V.  Gabriel Uribe da dé nghi dwa ra kién nghi phé duyét bién ban cudc
hop ngay 4 thang 12 nam 2025.
o Robert Jackson da dwa ra kién nghi thdng qua bién ban
theo ndi dung da trinh bay
e Marina Lopez da tan thanh kién nghj nay.
o Kién nghi da dwoc thong qua, va bién ban cudc hop ngay 5
thang 12 nam 2025 da dwoc phé duyét.

Bién ban cudc hop ngay
4 thang 12 ndm 2025 da
duwoc phé duyét sé duoc
cong b trén trang mang
cua IEHP.

Bao Cao Thwéng
Nién Nam 2025 Cua
CAC Vé Phan Héi
Va Tién Do

Jannette Zito,
Quan Ly Chwong Trinh
CAC, HEO

VI.  Jannette Zito, Quan Ly Chwong Trinh CAC, d4 ra soat cac cha dé
phan hoi ciia CAC nam 2025 cling cac phan hoi cta IEHP trong
sudt c& nam.

e Céc chi dé dwoc thdo luan hang quy bao gém trung tam
cham séc stre khoe, van chuyén, kham chira bénh ttr xa,
trai nghiém ctia Hoi vién, Dich Vu Phu Hop Vé Van Héa Va
Ngon Ngir (CLAS) va cac nd lwc truyén thong.

e Céac khuyén nghi trong tam tap trung vao:

e Nang cao d6 tin cay cla dich vu van chuyén

o Céc cai tién trong dich vu van chuyén bao
gdm phan mém xép lich méi, kha néng
nhan tin cho tai xé, cac quy dinh ré rang
hon, cling cong tac huén luyén nang cao
danh cho tai x& va nhan vién.

e Tang cwdng gido duc y té tir xa va kha nang tiép
can dich vu y té & viing nong thon.

e Céac caitién vé y té tir xa bao gdm cac
chién dich gido duc, phan loai bénh nhan
qua tin nhan van ban, cap nhat trang mang,
hé tro trwc tiép bdi nhan vién, cung céc ké
hoach trién khai huwéng dan truc tuyén va
phong kham Iwu déng tai vung néng thon.

e Nang cao trai nghiém tdng thé cia Hai vién

e Céac van dé vé trai nghiém ctia Hoi vien—
cham tré van chuyén, thoi gian chd doii
kham chuyén khoa va cac cudc hen gap
rat, dang dwoc gidi quyét bang cac cong cu
ma&i va sy tham gia tich cwc clia cac Nha
cung cap.
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e Tang cwdng gido duc vé vac-xin
* Viéc gido duc vé vac-xin va sirc khde duoc
m& rong thong qua cac nguon hé tro trwc
tuyén, cac chién dich truyén théng quy mo
I&n va hoat dong tiép can cong dong cla
nhan vién y té cong dong, cho thay nhirng
cai thién cé thé do lvong dwoc & mot sb
nhom dan cw.
e  Cai thién kha nang tiép can ngdn ngi
e Viéc tiép can ngdn ngir dwoc ting cwdng
thdng qua cac tai liéu cap nhat, tuy chon
yéu cau phién dich tryc tiép trén Cong
Théng Tin Hoi Vién, va viéc cai thién cong
tac truyén thong vé cac dich vu.

Xem Xét Lai Nhat Gabiriel Uribe, DSW VIl.  Gabriel da xem lai Nhat Ky Phan Hoi/Muc Hanh Dong tir cudc hop | Cac Muc Hanh Déng
Ky Phan H6i/Gop Y | Giam Déc, Ban Diéu ngay 5 thang 12 nam 2025.
Hanh Céng Bang Y Té
(HEO) VIIl.  Céac hdi vien CAC duwoc yéu cau chia sé bat ky phan hdi bd sung
nao cho Nhat Ky Phan Hbi/Muc Hanh Dong véi Giam Déc Chuong
Cac Hoi Vién CAC Trinh CAC, Jannette Zito.
Bai Thuyét Trinh Dr. Takashi Wada, IX. Tiéu Deé Bai Thuyét Trinh: Danh Gia Strc Khde Cong Dong Muc Hanh Béng:

Phé Chu Tich, Stre
Khée Cong Bong &
CalAIM, IEHP

(Population Health Assessment, hoac PHA) Cua IEHP Va Sy B4t
Binh Dang Vé Strc Khde — Y Kién Bong Gop T CAC

M6 Ta: IEHP danh gia cac dic diém cla toan bd Hoi vien nham
xac dinh cac nhu cau, va dé dap tng, cap nhat ciu trac, chién
lwoc cling nhw ngudn hd tro/ ngudn tro' gitip Quén Ly Strc Khée
Cong Doéng (Population Health Management, hoac PHM) cla
minh. N6i dung danh gia bao gdm céc linh vc nhw cac yéu t6 xa
hoi quyét dinh strc khde, xac dinh cac nhém dan sé phu, nhu cau
cla tré em/thanh thiéu nién va nhitng ngudi khuyét tat va nhitzng
nguwdi méc bénh tam than nghiém trong va dai dang (Serious And
Persistent Mental lliness, hodc SPMI), va sy bat binh dang vé strc
khée.

Phan H6i Cta Héi Vién CAC:
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Cac hoi
hoi sau:
@]

o}

Phan H
o

O

vien CAC da dwoc yéu cau dwa ra phan hdi vé cau

Quy vi nghi sao vé& nguyén nhan dan dén sw chénh
Iéch nay?

Quy vi cd y twdng nao dé giai quyét nhirng sy
chénh Iéch nay khéng?

i Ctia Hoi Vien CAC:
Marina Lopez da dé xuat cac hinh thirc dao tao
thuwc hanh va déi thoai mang tinh thuc tién, chang
han nhw chuan bj bira &n, nham trang bj kién thirc
vé strc khde cho cac Hoi vién.
Dr. Sheri Stevens-Parker da dé xuét trién khai cac
|&p thé duc va rén luyén thé chét.
= Dr. Wada da chia sé vé cac I6p tap thé duc
dwoc td chive tai cac Trung Tam Cham Séc
Strc Khde Cong Bdng clia IEHP, cac hoat
dong tiép can cong dong théng qua ddi ngii
Nhan Vién Y Té Cong Ddng, ciing nhw cac
nd lwc y té trén pham vi toan quan phéi hop
cling cac S& Y Té Cong Cong.
Shene’ Bowie Hussey da hai liéu ¢ nhirng né luc
tiép can muc tiéu nao dé hwéng dén cac cong dong
noi ton tai sw bat binh dang hay khong.
= Dr. Wada d3 xac nhan cac sang kién nham
hwéng téi nhirtng nhém ddi twong cu thé,
chéng han nhw hop tac véi cac tiém cat toc
trong cong déng Ngudi Da Den va céc tb
chure ton gido.
Myia Alston da dé xuét cai thién cac tai liéu tiép
thi. Théng diép can don gian va bat mét. Myia da
dé xuat str dung Al dé gitip cac chién dich tré nén
hap dan hon déi véi cong ching. Cac dich vu mién
phi va chi phi thip can dwoc lam ndi bat.
Sonder Neault d4 chia sé vé trai nghiém tiéu cuc
clia minh khi dén kham tai phong khdm béc si, v

1.

Cung cép chuong
trinh dao tao thuc
hanh nhdm gio
duc cac Hbi vién
vé strc khde cla
ho.

Chia sé cac linh
vuce tiép cén trong
diém ctia IEHP
nham hé tro
nhitng céng dong
dang gap phai sw
bét binh déng.

Tiép thi téi cong
dong bang nhiing
théng diép don
gidn va bt mét
dé thu hut sw chu
y.

Kham pha cac
phuwong an thay
thé cho giéo duc
stre khde théng
qua viéc cung
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tw cach la m@t ngwc‘)’i co voc dang to Ién. Sonder
khang dinh rang giam cén khong phai la phwong
phap chira tri duy nhat cho cac bénh man tinh. Yéu
t6 di truyén va cac yéu té xa hoi khac dong vai trd
quan trong trong bénh béo phi va cac bénh man
tinh khac. Sonder khong tin rang cac 16p hoc dinh
dwdng mang tinh nhay cam ve van héa.

o Dra. Muriel Casamayor d4 thao luan vé nhitng
mdi lo ngai lién quan dén nhap cw, ciing nhw céc
thach thirc vé an toan trong viéc tiép can dich vu.
Nhiéu gia dinh c6 tinh trang cw trt hén hop, bao
goém cac cong déng UndocuBlack, UndocuNHPI va
UndocuLatinx, khéng nhan dwoc céc dich vu can
thiét vi ho cam thay khéng an toan hoéc khéng
thodi mai khi tim kiém sw chdm séc. Dra. Muriel
chia s& rang mét sé gia dinh tranh thwc hién cac
hoat dong thwéng nhat, chang han nhw di dén clra
hang tap héa hay di kham bac si—vi so bi bat gitr.
Tinh trang céng thdng kéo dai nay anh hwéng déang
ké& dén strc khoe tdng thé cia ho va gép phan gay
ra thém cac van dé strc khde khac.

o Shene’ Bowie Hussey da dat cau héi liéu cac nha
cung cap dich vu y té cho cac Hoi vién ¢ am hiéu
vé van héa cla nhirng cong dong ma ho dang phuc
vu hay khéng?

*Tat c& cac Hoi vién déu cd quyén truy cap vao Dich Vu Haéi Vién tai cac
cudc hop. Néu bat ky Hoi vien nao cam thay khong hai long hodc cé than
phién, ho cé thé lién hé véi Ban Phu Trach Khiéu Nai cGia IEHP bang cach
goi sb 1-855-433-4347.

cép théng tin vé
vai tro cta yéu tb
di truyén va céac
yéu tb xa hoi
quyét dinh strc
khde, vén cé dnh
huéng dén céc
bénh ly man tinh.

Gidi quyét céc
rao can lién quan
dén an toan va
nhép cuw trong
viéc tiép cén dich
vy dbi véi cac gia
dinh c6 tinh trang
cuw tri hbén hop
dang tim kiém sy
cham séc.

Chia sé céc chién
lwroc cung cép
chuwong trinh dao
tao vé nhan thurc
van héa cho cac
nha cung cép cua
IEHP.
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Bai Thuyét Trinh

Dori Baeza, Diéu Phébi
Vién Chwong Trinh Y
Té Cong Cong,

Sang Kién cac Chi S
Sinh Tén Céng Béng

Quan San Bernardino

X.

Tiéu Dé Bai Thuyét Trinh: Dinh Hinh Twong Lai Khée Manh
Hon: Bién Tiéng Néi Cong Dbng Thanh Hanh Déng
o Mo ta: Chiasé thong tin cap nhat vé cach cong
dong dang hop tac dé giai quyét cac van dé stc
khée duwoc ngwdi dan trong quan wu tién, nhan
manh sy hop tac véi cac tredng hoc, doanh
nghlep, chinh pht va cac bén khac nham cai thién
két qua strc khde va tao ra cac giai phap lau dai.
CAC sé tiép tuc déng gop y kién va tw van vé cac
van dé strc khde cong dong.
o Cau Héi Phan Hoi:

= Cach hiéu qua nhét dé thu hat cdng déng
tham gia cai thién strc khoe la gi?

= Céch tét nhat dé dap rng nhirng nhu cau
cap thiét nhat clia cong dong la gi?

o Phan Hbi Cta Hoi Vién CAC:

= Tartaneisura Rainey cho rang cac nén
tang mang xa hoi dang thinh hanh nhw
YouTube va TikTok cé thé Ia mét phwong
thirc hiéu qua dé thu hat cong ddng tham
gia cai thién strc khde cua chinh minh.

» Shene' Bowie-Hussey da hai liéu co bat
ky tién trién nao lién quan dén cac muc
tiéu, nghién clru va cac dién dan strc khde
cong dong hay khong.

o Dori Baeza cho biét da dat dwoc
tién bd ddi véi cac muc tiéu da dé
ra. Tuy nhién, s& can thoi gian dé
xac dinh va l4p day moi khoang
tréng trén toan bd Quan San
Bernardino.

* Dra. Muriel Casamayor d3 hdi liéu van dé
long tin gitka cac cong déng chwa duoc
phuc vu day dd va cac Nha cung cép ¢
dang dwoc giai quyét hay khong. Liéu cac

7. Thu hat swtham

gia cta cbng
dong nhiéu hon
béng céch st
dung céc nén
tang mang xa hoi
dang thinh hanh,
chédng han nhw
YouTube va
TikTok.

Tiép tuc cap nhét
tién dé thuc hién
cac muc tiéu da
dé ra.
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Nha cung cép cé dang dwoc dao tao vé
céch tré nén am hiéu van héa hon khéng?
o Dori Baeza xac nhan rang cac van

dé vé Iong tin dang dwoc gidi quyét
tai cac dién dan céng doéng. Bénh
nhan cadm thay bj thic ép va khong
hai long vé&i cac budi tham kham,
diéu nay lam ndi bat sy thiéu két
ndi gitra Nha cung cép va bénh
nhan. Phan héi nay dwoc chia sé
Vv&i c&c co quan quan ly nham hd
trg dinh hwéng cac giai phap.

* Marina Lopez cho rang c4ch tét nhat dé
dap (rng nhu cau clia cong ddng la hop tac
Vi céc t6 chirc cong dong dang tin cay,
chéng han nhw céc tb chirc ton gido, ciling
nhw nhirng t6 chirc hoat ddng ngoai gi®
hanh chinh thong thwdng, nham dap (ng
nhu cu clia cac Hoi vién ¢ lich trinh ban
ron.

*Tat c& cac Hoi vién déu cd quyén truy cap vao Dich Vu Haéi Vién tai cac
cudc hop. Néu bat ky Hoi vien nao cam thay khong hai long hodc cé than
phién, ho cé thé lién hé véi Ban Phu Trach Khiéu Nai cGia IEHP bang cach
goi s6 1-855-433-4347.

9.

10.

Cung cép cac
khoa dao tao vé
nang lurc van héa
cho cac Nha cung
cép, nham nang
cao s tin tuong
vGi cac Hoi vién
trong céng déng.

Hop tac voi cac
t6 chirc dang tin
cay, bao gom céc
nhoém tén giao va
nhikng t6 chirc ¢é
gior gidc thuén
tién.

Bai Thuyét Trinh

Coline Ingalla, Quan Ly,
Mang Lw&i Nha Cung
Cap, IEHP

XI.  Tiéu D& Bai Thuyét Trinh: Danh Gia Muc Do Day Bu Cla Mang
Luwoi
o M6 ta: Pam béo IEHP c6 di Nha Cung Cép dé phuc vu
HGi Vién.
o Cau Hai Phan Héi:
= Quy vi cdm thay Hoi vién gap kho khan trong viéc
dat lich hen v&i nhikng chuyén khoa (loai bac si)
nao?
= Quy vi gip khé khan nhw thé nao trong viéc tiép
can dich vu cham séc y té khi cdm thay can thiét?
o Phan Hbi Cla Hoi Vien CAC:




Bién Ban Cudc Hop Cla Uy Ban Cé Van Cong Béng
Ngay 26 Thang Ba Nam 2026

Trang 8 /10

Shivam Bhakta da chia s& mot s6 phan hoi i trai
nghiém di lai cia mot Hoi vién dén tir Needles tai
khu viec Barstow va Victorville. Hoi vién nay da bay
t6 nhirng phan hoi tich cuc ve IEHP, nhwng dong
thoi cling c6 mot s6 lo ngai vé su thiéu tin cay cla
céac chuyén xe Uber va Lyft. Green Med
Transportation d& mang lai trai nghiém tich cuwc cho
cac Hobi vién tai khu viec Needles.

Kimberly Barmer chia sé rang hé thdng giao thong
tai khu vwre Trona/Ridgecrest khéng dang tin cay.
Ba ciing chia sé rang cac Hoi vién phai di chuyén
tlr Trona dén Lancaster dé g&p bac si chuyén khoa
cho céac trvong hop nguy co cao. Tai Ridgecrest
khdng co bac si phau thuat nao chuyén giup d&
phu ni. Khu vuc Trona dang can thém céc bac si
san phu khoa.

Shene' Bowie-Hussey da nhan manh cac van dé
vé strc khde tinh than & ngudi me. Céc dich vu do
Nhan Vién Y Té Cong Dong (CHW) va Ho ly tro
san (doula) cung cap dang dwoc theo dai nhw thé
nao, va liéu nhirng dich vu nay cé hiéu qua hay
khong?

Tartaneisura Rainey d& néu lén nhirng van dé lién
quan dén thoi gian cho tir 1 dén 4 tiéng dé duoc
bac si tham kham. Céac Hdi vién con co nhirng
cong viéc khac va khong nén phai cho doi qua lau
dé duwoc gap bac si. Thoi gian cho va thoi gian di
chuyén can duwoc rat ngan

Howard Leidner cho biét 6ng cé mét cudc hen véi
bac si dang bi tré lich. Tuy nhién, cudc hen da
dwoc day nhanh khi éng dong y d& mét Y Ta Thuc
Hanh tham kham. Nh& vay, ng dy c6 thé dén va di
phong tlr khdm nhanh hon nhiéu.

Sonder Neault cho biét thdi gian chd doi dé dwoc
gap bac sT d4 kéo dai dén mirc khién ho khdng con
mudn di khdm niva. Sonder cho biét thdi gian chd
doi thong thwérng c6 thé kéo dai it nhét hai gio,

11.

12.

13.

Chia sé céc chién
Iwroc nham dam
béo khé néng tiép
cén cac bac si
San Phu Khoa
trong khu vurc
Trona/Ridgecrest.

Chia sé di liéu
vé viéc str dung
Ho ly tro san
(doula) va CHW,
cting nhw hiéu
qua cua ho.

Chia sé céc chién
lrgc nhdm gidm
thoi gian cho doi
va viéc gioi thiéu
duwong dai.
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ngay ca khi dén sém. Sonder ciing néi thém rang
viéc di lai, cung v&i quang dwong di chuyén dai va
thoi gian chd doi lau, sé lam kéo dai thém thoi
lwong cla budi hen, khién cho viéc nay cé thé cé
thé kéo dai ca ngay.

* Dr. Sheri Stevens-Parker cho biét viéc dat lich
hen tring hai hodc ba lan cho cling mét khach
hang da gép phan khién thoi gian chd doi kéo dai
hon. Dr. Parker ciing cho biét giao théng déng mot
vai tro trong viéc gay ra sy cham tré va viéc phai
sap xép lai cac cudc hen khi cac Hoi vién dén
mudn quéa 10 phdat.

e Coline Ingalla lwu y rdng phan héi tir CAC
c6 thé dwoc chia sé véi Tiéu Ban Tiép Can
Mang Lwéi Nha Cung Cap nham xay dwng
chién lwgc can thiép déi vai tinh trang thoi
gian cho doi kéo dai.

= Dra. Muriel Casamayor cho biét ba gap khé khan
trong viéc két ndi cac khach hang chuyén gidi voi
cac bac si chuyén gia hodc bac si tam than, nhdm
cung cap nhirng dich vu hé tro khdng dinh gi6i va
céc loai thube can thiét. Dra. Muriel goi dién cho
cac chuyén gia cung véi khach hang cta minh, boi
vi khach hang clia ba thudng cdm thay bi kich
déng khi tén goi hodc dai tr nhan xwng ma ho wu
tien khong dwoc st dung dung cach. Hau hét
khach hang cla ba khéng mudn dén céc bubi hen
do nhitng bét cong nay.

*TAt c& cac Hoi vien déu cé quyén truy cap vao Dich Vu Haéi Vién tai cac
cudc hop. Néu bat ky Hoi vien nao cam thay khong hai long hodc cé than
phién, ho cé thé lién hé véi Ban Phu Trach Khiéu Nai ciia IEHP bang céach
goi s6 1-855-433-4347.

14.

15.

Chia sé chinh
séch vé viéc sép
xép lai cac cudc
hen tré va dat
nhiéu cuéc hen
cung lac.

Mé& réng kha
néng tiép cén
mang lwoi cac
Nha cung cép
duwoc dao tao bai
ban va co thai do
hé tro tich cuc.

Bé mac

Gabriel Uribe, DSW
Giam Doc, Ban biéu

Hanh Céng Bang Y Té

(HEO)

XIl.  Cudc hop két thuc luc 7:00 t6i. Cudc hop CAC tiép theo sé dién ra
vao ngay 10 thang 6 nam 2026.
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PHAN HOI/HANH DONG

1. Cung cép chuong trinh dao tao thuc hanh nham gido duc céc Héi vién vé strc khde cia ho.

Chia sé cac linh vuec tiép can trong diém cda IEHP nhdm hé tro nhiing cong déng dang gap phai sw bat binh déng.

2.

3. Tiép thi téi cong ddng bang nhitng théng diép don gidn va bat mat dé thu hat sw cha y.

4. Kham pha cac phuong an thay thé cho giéo duc strc khde théng qua viéc cung cap thong tin vé vai tro cia yéu to di truyén va cac yéu to xa hoi
quyét dinh strc khde, von cé anh hwdng dén céc bénh ly mén tinh.

o

Gidi quyét céc rao cén lién quan dén an toan va nhap cu trong viéc tiép can dich vu doi véi cac gia dinh c¢6 tinh trang cuw trii hén hop dang tim kiém
Sw cham soéc.

Chia sé céc chién luoc cung cép chuong trinh dao tao vé nhan thirc vén héa cho cac nha cung cép cia IEHP.

6
7. Thu hat s tham gia ctia cdng dong nhiéu hon béng cach st dung céc nén tdng mang xa hoi dang thinh hanh, chdng han nhw YouTube va TikTok.
8

Tiép tuc cap nhét tién dé thuc hién cac muc tiéu da dé ra.

9. Cung cép céc khoa dao tao vé nang luc van héa cho céc Nha cung cdp, nhdm néng cao s tin tudng véi cac Hoi vién trong céng dong.

10. Hop téc véi cac té chirc déng tin cdy, bao gém céc nhém tén gido va nhiing té chirc cé gio gidc thuén tién.

11. Chia sé cac chién luvoc nhdm dadm bdo khé nédng tiép can cac bac si Sdn Phu Khoa trong khu vuc Trona/Ridgecrest.

12. Chia sé di¥ lidu vé viéc str dung Ho ly tror sén (doula) va CHW, ciing nhw hiéu qué cda ho.

13. Chia sé cac chién luoc nhdm gidm thoi gian cho doi va viée gidi thidu dwong dai.

14. Chia sé chinh sach vé viéc sdp xép lai cac cudc hen tré va dat nhiéu cuéc hen cung lic.

15. M6 réng kha néng tiép cadn mang luéi cac Nha cung cép duwoc dao tao bai bén va cé thai dé hé tro tich cuc.
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